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Podnositelj Prijedlog operatora Očitovanje 

HAKOM-a

Obrazloženje

1 VIPnet Čl.15. Pozdravlja i podupire prijedlog smanjenja naknada

2 VIPnet Čl.24.st.2 Predlaže se izmijeniti tekst "U slučaju završetka obavljanja 

djelatnosti elektroničkih komunikacijskih mreža i usluga, 

operatori  su dužni dostaviti izvješće o iznosu ukupnog 

godišnjeg bruto prihoda iz prethodne kalendarske godine uz 

prethodnu obavijest o završetku obavljanja djelatnosti 

elektroničkih komunikacijskih mreža i usluga" novim tekstom 

"U slučaju završetka obavljanja djelatnosti elektroničkih 

komunikacijskih mreža i usluga, operatori su dužni dostaviti 

izvješće o iznosu ukupnog bruto prihoda  iz tekuće kalendarske 

godine najkasnije 60 dana nakon završetka obavljanja 

djelatnosti elektroničkih komunikacijskih mreža i usluga"

Prihvaća se

3 Tele2 Čl.23. Predlaže se brisanje članka 23. Prihvaća se

4 Metronet Čl.24.st.1. Predlaže se izmijeniti tekst tako da se umjesto 0,25 % bruto 

prihoda naplaćuje 1% neto godišnje dobiti

Ne prihvaća 

se

ZEK je jasno propisao u čl.16. da se naknada za 

druge poslove HAKOM-a osigurava u postotku od 

ukupnoga godišnjeg bruto prihoda

5 Metronet Čl.25. Predlaže se dodati novi stavak 1. "Naknadu iz članka 24. 

HAKOM će za jednogodišnje razdoblje fakturirati operatoru u 

12 jednakih obroka.“ 

Ne prihvaća 

se

HAKOM slijedi propisanu naplatu naknada koji je 

odredila RH za naknade koje se uplaćuju u državni 

proračun, a koje se plaćaju na godišnjoj razini. 

Dodatno, u čl.29. Pravilnika je predviđena 

mogućnost obročnog plaćanja uz obrazložen 

zahtjev za takvo plaćanje.

Komentari HAKOM-a na prijedloge iznesene u javnoj raspravi o Pravilniku o plaćanju naknada za obavljanje poslova Hrvatske agencije za poštu i elektroničke 

komunikacije



6 Metronet Čl.4. Predlaže se smanjiti naknadu za dodijeljeni broj iz raspona 

brojeva za 35%.

Ne prihvaća 

se

Upravljanje adresnim i brojevnim prostorom 

predstavlja trošak koji se treba pokriti upravo iz  

naknada za uporabu adresa i brojeva. 

Smanjenjem naknade za dodijeljeni broj, troškovi 

upravljanja adresnim i brojevnim prostorom 

planirano bi premašili  prihode koji bi se onda 

morali pokriti iz drugih naknada.

7 HT Čl.15. Predlaže se dodatno smanjenje naknada za javnu pokretnu 

mrežu

Ne prihvaća 

se

Naknade su smanjene 20% u odnosu na 2012. 

godinu.

8 HT Čl.23. Predlaže se brisanje ili preciziranje odredbe kako operatori ne bi 

plaćali naknade za mjerenja u mrežama za koje plaćaju naknade 

za uporabu RF spektra

Prihvaća se

9 HT Naknada 

za 

uporabu 

brojeva

Predlaže se uvođenje posebnog načina obračuna naknade za 

uporabu brojeva koji su preneseni iz jedne mreže u drugu 

(naplata godišnje naknade prema stanju u CABP)                                                                                                                               

Ne prihvaća 

se

Vođenje evidencije o obvezi plaćanja kada je broj 

prenesen u drugu mrežu tehnički je kompleksno i 

u ovom trenutku isto nije izvedivo. HAKOM će 

razmotriti potencijalna tehnička rješenja i njihovu 

izvodljivost (kao i ekonomsku opravdanost) te 

posljedično razmotriti i izmjene predmetnog 

pravilnika. Napominjemo kako bi za navedenu 

izmjenu bilo nužno uskladiti i Pravilnik o plaćanju 

naknada za pravo uporabe adrese, brojeva i 

radiofrekvencijskog spektra („Narodne novine«, 

br. 154/08, 28/09, 97/10 i 92/12) koji donosi 

nadležno ministarstvo (Ministarstvo pomorstva, 

prometa i infrastrukture).           



10 HT Naknada 

za 

prenesene 

brojeve

Uvođenje novog načina naplate  naknade za uporabu brojeva u 

ovisnosti o stanju dodijeljenog bloka brojeva (npr. aktivan ili 

nekativan broj)

Ne prihvaća 

se

Navedena izmjena bi također predstavljala 

izmjenu postojećih sustava naplate kao i 

uvođenje (iznimno kompleksne) procedure prema 

kojoj bi se u suradnji s operatorima trebalo 

detektirati koji su brojevi aktivni, a koji neaktivni. 

Slijedom navedenog, HAKOM u ovom trenutku ne 

smatra opravdanim predmetni zahtjev. 

Napominjemo kako operatori imaju mogućnost 

koristiti mehanizam prijenosa prava na uporabu  

brojeva i adresa u navedenim situacijama. 

Također, HAKOM je i kroz izmjene Pravilnika o 

dodjeli adresa i brojeva („Narodne novine«, br. 

85/12) omogućio operatorima smanjivanje 

veličine primarno dodijeljenih blokova brojeva (s 

1000 na 100), odnosno omogućio operatorima da 

ovisno o iskorištenosti blokova vrate HAKOM-u 

blokove (100-ice) s neaktivnim brojevima.

11 OT Predlaže se promijeniti, odnosno uvesti nove mehanizme 

naplate godišnjih naknada za uporabu RF spektra. Kao primjer 

se navode mikrovalne veze.

Ne prihvaća 

se

Napominjemo da veći iznos u naknadama koje 

navodi OT se odnosi na pravo uporabe 

radiofrekvencijskog spektra (regulirano 

pravilnikom od MPPI), gdje su naknade razmjerne 

širini dodijeljenog spektra. Naknadama za HAKOM 

se financiraju troškovi nastali izdavanjem dozvola 

i upravljanjem radiofrekvencijskog spektra 

(planiranje, kontrola spektra, nadzor, samo 

izdavanje dozvola) i, osim u slučaju javnih 

pokretnih mreža i mreža točka-više točaka, ne 

ovisi o širini dodijeljenog spektra te ih stoga nije 

opravdano razmjerno mijenjati.



12 OT Čl.24. Predlaže se smanjiti naknadu za obavljanje drugih poslova  na 

0,22%

Ne prihvaća 

se

Iako je došlo do smanjenja prihoda operatora na 

tržištu, HAKOM nije povećao naknadu u 

postotnom iznosu. Samim time će u 2013. godini 

ukupni iznos prikupljene naknade biti niži nego u 

2012. godini.

13 UPKH Čl.15. Pozdravlja se smanjenje naknade za javne pokretne mreže

14 Tele2 Čl.30 Predlaže se izmijeniti čl. 30 tako da glasi: „Ako je za dodijeljeni 

dio radiofrekvencijskog spektra obračunsko razdoblje za 

izračun visine naknade za uporabu radiofrekvencijskog spektra 

počelo teći prije dana stupanja na snagu ovog pravilnika, iznos 

visine naknade i rok dospijeća bit će određen u skladu s 

odredbama pravilnika koji je povoljniji za obveznika plaćanja 

naknade.“

Ne prihvaća 

se

Za određeno obračunsko razdoblje vrijedi 

određeni pravilnik. Budući da se i financijski plan 

HAKOM-a radi na temelju planiranih naknada za 

uporabu radiofrekvencijskog spektra, nije moguće 

u istoj obračunskoj godini u jednom slučaju 

primjenjivati jedan pravilnik, a u drugom drugi. 

Također, primjena postojećeg pravilnika ni u kom 

slučaju ne može značiti povećanje planiranih 

naknada, već bi samo eventualna primjena novog 

pravilnika mogla značiti smanjenje postojećih 

naknada.


